
 

1 

 

HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ, SỬ DỤNG KHAI BÁO Y TẾ ĐIỆN TỬ 

Tài liệu này hướng dẫn các cơ quan, đơn vị, địa phương triển khai thực hiện 

đăng ký, quản lý, sử dụng khai báo y tế điện tử bằng mã QR tại: 

(1) Các địa điểm kinh doanh, làm việc, giải trí: Trụ sở làm việc; khu công 

nghiệp, nhà máy, xí nghiệp, cơ sở sản xuất kinh doanh; cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn, 

uống phục vụ tại chỗ; Quán bar; vũ trường; karaoke; cơ sở dịch vụ xoa bóp 

(massage), làm đẹp; phòng tập thể dục, thể hình; cuộc họp, hội nghị, hội thảo, tập 

huấn (theo quy định của Ban tổ chức hoặc người có thẩm quyền triệu tập)… 

(2) Nơi tập trung đông người: Bệnh viện, các cơ sở y tế; chung cư; trường học; 

nhà ga, bến xe, bến tàu, nhà chờ và trên phương tiện giao thông công cộng; trung 

tâm thương mại, siêu thị; chợ đầu mối, chợ dân sinh, cửa hàng cung cấp các dịch vụ 

thiết yếu; đám tang, đám cưới; địa điểm thăm quan, du lịch, vui chơi, giải trí; khu 

tâm linh… 

PHẦN 1: HƯỚNG ĐĂNG KÝ TẠO MÃ QR 

(Dành cho các địa điểm kinh doanh, làm việc, giải trí, nơi tập trung đông người) 

I. MỤC ĐÍCH 

Khai báo y tế tiện lợi, an toàn tại cơ quan hoặc những nơi công cộng; tiết kiệm 

thời gian khai báo hơn so với cách truyền thống; Chủ động kiểm soát được số lượng 

người ra vào; giúp địa phương dễ dàng rà soát và kịp thời ngăn chặn dịch bệnh lây 

lan. 

II. CÁCH TẠO MÃ QR  

Truy cập website của Trung tâm Công nghệ phòng chống dịch Covid-19 Quốc 

gia, Bộ Thông tin và Truyền thông, Bộ Y tế có địa chỉ http://qr.tokhaiyte.vn/ 

Bước 1: Đăng ký thông tin. 

Tại bảng Đăng ký mã QR địa điểm như hình dưới. 
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Nhập các thông tin của địa điểm bao gồm: Tên địa điểm; Số nhà, phố, tổ dân 

phố/thôn/đội; Tỉnh/tp của địa điểm; Quận/Huyện của địa điểm; Phường/Xã của địa 

điểm; Họ và tên người đăng ký; Số điện thoại của người đăng ký. Sau đó, chọn Tiếp 

tục bước 2. 

Bước 2: Nhập mã OTP 

Nhập mã OTP gửi về số điện thoại đã đăng ký tại bước 1, sau đó chọn Tiếp tục 

bước 3 >> 
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Bước 3: Hoàn thành 

Mã QR khi được tạo thành công, chọn Tải xuống Mã QR của Địa điểm, in mã 

QR và dán tại địa điểm để thực hiện quyét mã QR quản lý người ra/vào địa điểm. 
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 III. CÁCH SỬ DỤNG:  

Sử dụng chức năng quyét mã QR trên ứng dụng PC-Covid và hướng camera về 

mã QR đã tạo để thực hiện quét mã QR. 
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PHẦN 2: HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG MÃ QR 

(Dành cho người dân và người đến các cơ quan, đơn vị) 

PC-COVID là ứng dụng phát hiện tiếp xúc gần do Bộ Thông tin và Truyền 

thông, bộ Y tế triển khai dưới sự chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, với sự tham gia 

phát triển của Bkav và cộng đồng CNTT, giúp người dân tự theo dõi tiếp xúc gần, 

giúp bảo vệ bản thân, bảo vệ cộng đồng, góp phần phòng, chống dịch bệnh. 

PC-COVID hiện đang hỗ trợ cả hai nền tảng mạng di động là IOS và Android. 

Các bước cài đặt ứng dụng 

Bước 1: truy cập CH Play trên Android hoặc App Store trên IOS, nhập từ 

khoá tìm kiếm: “PC-COVID”; nhấp chọn Cài đặt hoặc biểu tượng  để tải về và 

cài đặt ứng dụng lên thiết bị. 

  

Bước 2: Đọc giới thiệu về ứng dụng sau khi cài đặt xong, ấn tiếp tục để đến 

bước đăng ký, nhập số điện thoại sau đó ấn nhận mã OTP để hệ thống gửi về mã 

OTP, nhập mã OTP ấn Kích hoạt để thoàn thành đăng ký sử dụng. 
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Bước 3: Sau khi xác thực OTP thành công, tiến hành cấp quyền cho ứng dụng. 

Ứng dụng sẽ yêu cầu khai báo y tế. 
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Phần II: Hướng dẫn Quét mã QR (Check in- Khai báo y tế, khai báo di 

chuyển nội địa điện tử) và kiểm tra lịch sử quét mã QR 

Mục I: Cách quét mã dùng cho công dân khai báo khi đi qua chốt kiểm 

dịch hoặc ra vào các địa điểm công cộng, cơ quan, đơn vị. 

Cách 1: người ra vào địa điểm sử dụng điện thoại có cài phần mềm PC-COVID, 

nhấn vào biểu tượng  ngay trên màn hình chính để quét mã QR địa điểm để 

quét mã. 

Nếu người dùng chưa khai báo y tế, phần mềm yêu cầu khai báo y tế trước khi 

quét mã QR. 

 

 

Cách 2: Người quản lý địa điểm sử dụng điện thoại di động, vào chức năng 

quét mã QR  trên ứng dụng PC-COVID quét mã QR của người đến địa điểm đã 

cài PC-COVID (mã này nằm ngay phần trang chủ của người dùng đã cài PC-

COVID). Hoặc sử dụng thiết bị ngoại vi có chức năng quét mã QR, kết nối vào máy 

vi tính để quét mã. 

Mục II: Cách khai báo y tế, khai báo di chuyển nội địa hộ 

I. Đối với người khai hộ 
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Truy cập vào mục “Khai báo y tế” lựa chọn một trong 2 mục: “Khai báo y 

tế” hoặc “Khai báo di chuyển nội địa” lựa chọn mục “cho người khác” để khai 

báo thông tin cho người khác. Nhập toàn bộ thông tin theo yêu cầu và chọn “Gửi tờ 

khai” để hoàn thành khai hộ. 

  

Trên trang chủ phần mềm PC-COVID, người khai hộ vào phần “Quản lý QR” 

để xem, tải mã QR, hoặc sửa mã QR. (Lưu ý mã này sẽ được dùng để xuất trình tại 

các địa điểm có quản lý ra vào bằng quét mã QR; người được khai hộ có thể in mã 

QR này để xuất trình nếu không có máy điện thoại thông minh) 
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II. Đối với người kiểm soát ra vào tại các địa điểm công cộng (cơ quan, nhà 

hàng, chốt kiểm soát dịch bệnh) 

Sử dụng ứng dụng PC-COVID (đã đăng nhập bằng số điện thoại đã được phân 

quyền quản lý địa điểm) truy cập vào chức năng  Quét mã, sau đó chọn địa điểm 

đang quản lý (nếu quản lý nhiều hơn 1 địa điểm) sau đó quét vào mã của người được 

khai hộ.  
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Mục III: Cách kiểm tra lịch sử quét mã (dùng cho cán bộ chốt kiểm soát 

kiểm tra lịch sử quét mã tại chốt kiểm dịch, hoặc người quản lý địa điểm công 

cộng, cơ quan, đơn vị). 

Từ trang chủ https://qr.tokhaiyte.vn/ chọn phần lịch sử quét mã QR, nhập số 

điện thoại quản lý địa điểm sau đó chọn nhận mã OTP, nhập mã OTP để đăng nhập 

vào hệ thống.  

Truy cập vào mục: “Lịch sử quét mã QR địa điểm tôi quản lý” để kiểm soát 

lịch sử quét mã tại chốt kiểm dịch.  

https://qr.tokhaiyte.vn/
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Ấn vào phần Xuất file để xuất lịch sử quét mã tại chốt kiểm dịch hoặc địa điểm 

quản lý ra file Exel. 

 

Hotline hỗ trợ: 0918616389 (Bế Viết Khuyến). 

Tham khảo video hướng dẫn tại đây: https://bit.ly/3lwW8rp  

 

 

https://bit.ly/3lwW8rp

		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-10-20T16:54:07+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Sở Thông tin và Truyền thông<sotttt@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




